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Аннотация. Формирование и развитие логистической инфраструктуры морских портов Каспийского региона обу-
словлено их географическим расположением на территории юга России и высоким транзитным потенциалом на 
Транскаспийском маршруте международного транспортного коридора «Север – Юг». Отсутствие межорганизаци-
онной координации и ограниченные инвестиционные возможности операторов морских терминалов не позволяют 
противостоять конкуренции со стороны транснациональных транспортно-логистических компаний, осуществляю-
щих внешнеторговые перевозки по векторам «Запад – Восток» и «Север – Юг». Повышение конкурентоспособно-
сти логистических операторов морских портов Каспийского региона возможно в результате разработки механизма, 
координирующего взаимодействие субъектов рынка транспортно-логистических услуг и государства на основе 
централизации функций управления развитием логистической инфраструктуры на макро-, мезо- и микроуровнях. 
Определены субъекты управления: Единый оператор на федеральном уровне, информационно-аналитический 
центр портовой особой экономической зоны Астраханской области на региональном уровне и логистический коор-
динатор как структурное подразделение Единого оператора в морских портах. Представлены технологии и инстру-
менты управления, конкретизированы объекты управления на каждом уровне. Разработан бизнес-процесс – управ-
ление центрированной логистической системой морского порта – для координации взаимодействий с выделением 
подпроцесса – управление проектами развития логистической инфраструктуры, – позволяющий регламентировать 
последовательность и содержание подпроцессов, инструменты реализации, входящие и выходящие информацион-
ные потоки. Проиллюстрирована связь механизмов взаимодействия субъектов управления развитием логистиче-
ской инфраструктуры морских портов Каспийского региона. 

Ключевые слова: морские порты, Каспийский регион, логистическая инфраструктура, субъекты управления, 
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развития логистической инфраструктуры 
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Abstract. Development of the logistics infrastructure of the seaports in the Caspian region is conditioned by their ge-
ographical location in the south of Russia and by high transit potential on the Trans-Caspian route of the international 
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transport corridor North-South. The lack of inter-organizational coordination, as well as the limited investment oppor-
tunities of sea terminal operators do not allow to compete with the transnational transport and logistics companies en-
gaged in foreign trade transportation along the vectors “West-East” and “North-South”. Increasing the competitive-
ness of the seaport logistics operators in the Caspian region can be possible as a result of the development of a mecha-
nism that coordinates the interaction of transport and logistics services market entities and the state based on the cen-
tralization of logistics infrastructure development management functions at the macro-, meso- and micro levels. The 
subjects of management are defined: a single operator at the federal level, an information and analytical center of the 
port special economic zone of the Astrakhan region at the regional level and a logistics coordinator as a structural 
subdivision of a Single operator in seaports. Management technologies and tools are presented, management objects at 
each level are specified. The business process “management of the centered logistics system of the seaport” has been 
developed to coordinate interactions with the allocation of the subprocess “management of logistics infrastructure de-
velopment projects”, which allows regulating the sequence and content of subprocesses, implementation tools, incom-
ing and outgoing information flows. The operation of the interaction mechanisms between the entities managing the 
development of the seaport logistics infrastructure in the Caspian region is illustrated. 

Keywords: seaports, Caspian region, logistics infrastructure, management entities, centered logistics system, logistics 

coordinator, business process, logistics infrastructure development project management 
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Введение 

Интенсивность транзитных грузопотоков явля-

ется одной из характеристик вовлеченности наци-

ональной экономической системы в процессы гло-

бализации. Россия как государство, обладающее 

высоким транзитным потенциалом грузопотоков 

по направлению «страны Европейского союза – 

страны Восточной Азии – страны НАФТА»,  

в настоящее время вынуждена противостоять кон-

куренции со стороны транснациональных логисти-

ческих компаний, осуществляющих политику «об-

хода» территории России в формировании тран-

зитных грузопотоков из Европы в Азию. В этой 

связи возрастает значимость развития логистиче-

ской инфраструктуры морских портов Каспийско-

го региона как потенциального центра сопряжения 

транзитных грузопотоков на юге России. Однако 

состояние объектов и эффективность деятельности 

операторов терминалов морских портов Каспий-

ского региона свидетельствуют о  необходимости 

радикального изменения подхода к управлению 

логистической инфраструктурой морских портов – 

введения централизованного управления субъек-

тами транспортно-логистического рынка на основе 

межорганизационной координации.  

 

Материалы исследования  

В настоящее время управление логистической 

инфраструктурой морских портов Каспийского 

региона носит децентрализованный характер: 

субъекты, осуществляющие производственную  

и другие виды деятельности на территории мор-

ских портов и преследующие собственные цели – 

получение прибыли в краткосрочном периоде,  

не заинтересованы в реализации стратегических 

целей развития морских портов, сформулирован-

ных на федеральном уровне [1, 2].  

Основной причиной сложившейся ситуации яв-

ляется отсутствие как системного управления  

(с выделением субъектов и объектов управления) 

транспортно-логистическим рынком в целом (мак-

роуровень), так и управления логистическими по-

токами на территории морских портов (микроуро-

вень). Наличие данной проблемы и ее последствий 

неоднократно подчеркивалось учеными и специа-

листами-практиками в области логистики.  

Как отмечал еще в 2016 г. профессор, доктор 

экономических наук К. В. Холопов, «…ни один 

орган федеральной исполнительной власти не ве-

дает, не контролирует, не регламентирует и не ре-

гулирует транспортно-экспедиторский и транс-

портно-логистический бизнес в России» [3, с. 71], 

т. е., по мнению автора, необходима концентрация 

функций управления транспортно-логистического 

бизнеса на макроуровне.  

Профессор, доктор экономических наук  

И. Д. Афанасенко, рассматривая проблемы класте-

ризации логистических систем, акцентирует вни-

мание на значимости «централистических органи-

зационных структур» и необоснованности 

«…отрицания роли иерархической модели управ-

ления в рыночной экономике» [4, с. 21–25], что 

соответствует созданию организационной структу-

ры логистических кластеров с единым центром 

управления. 

Профессор, доктор экономических наук  

В. В. Щербаков в своих научных трудах неодно-

кратно подчеркивал необходимость обеспечения 

согласованности действий региональных логисти-

ческих посредников на основе «…добровольной 

централизации управленческих функций в управ-

ляющей структуре путем делегирования» [5, с. 67], 

при этом профессор И. О. Проценко еще в 2006 г. 

подчеркивала необходимость «…сопряжения ин-

тересов отдельных участников с системными тре-

бованиями» [6, с. 8]. 
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Обобщение вышеприведенных мнений и ре-

зультатов анализа реальных процессов функцио-

нирования логистической инфраструктуры мор-

ских портов Каспийского региона [7, 8] позволило 

нам предложить и обосновать необходимость цен-

трализации функций управления ее развитием на 

макро-, мезо- и микроуровнях (рис. 1). 

 

Макроуровень

МТК «Север ˗ Юг»

Мезоуровень

Портовая особая 
экономическая зона 

(ПОЭЗ)

Микроуровень

Морские порты 
Каспийского региона

Единый оператор МТК 
«Север - Юг»

Информационно-
аналитический логистический 

центр ПОЭЗ

Логистический координатор 
морского порта 

Стратегический 
логистический 

менеджмент

Логистическое 
администрирование 

Логистическая 
межорганизационная 

и  
межфункциональная 

координация

Прогноз рынка транспортно-логистических услуг
 МТК «Север - Юг».

Портфель спроса и предложения.
Стратегический план развития транспортно-

логистической инфраструктуры 
Транскаспийского маршрута.

Механизмы государственно-частного 
партнерства.

Тарифная и таможенная политика

Стратегический план развития транспортно-
логистической инфраструктуры ПОЭЗ.
Единая информационно-аналитическая 

платформа.
План внедрения логистических инноваций 
в сфере транспортировки, складирования 

и перевалки грузов

Реинжиниринг логистических бизнес-процессов.
Оценка потребности развития мощности порта  

по перевалке и хранению грузов.
Оценка потребности развития логистической 

инфраструктуры морских терминалов.
Оценка потребности в обновлении портофлота.

Контроллинг

Субъекты рынка 
транспортно-

логистических услуг 
МТК «Север - Юг»

Логистические 
координаторы морских 
портов Астрахань, Оля,

Махачкала

Грузопоток по видам 
груза и направлениям.

Судопоток

Служба капитана морского 
порта, ФГУП «Росморпорт»

Стивидорные, транспортно-
экспедиторские компании, 

операторы морских 
терминалов и др. 

Логистические 
посредники, рыночные 
субъекты, резиденты 

ПОЭЗ

     Уровень управления          Субъекты управления                          Технология управления                          Инструменты управления                                Объекты управления

Внешний и внутренний грузопоток Транскаспийского маршрута МТК «Север - Юг»

 
 

Рис. 1. Механизмы взаимодействия субъектов управления развитием логистической инфраструктуры  

морских портов Каспийского региона  

Fig. 1. Mechanisms of interaction between the entities of managing the development  

of the logistics infrastructure of the seaports of the Caspian region 

 
Управление развитием логистической инфра-

структуры морских портов Каспийского региона 

предлагается понимать как управленческую дея-

тельность, направленную на формирование общих 

целей и объединение усилий субъектов транспорт-

но-логистического рынка международного транс-

портного коридора (МТК) «Север – Юг» и госу-

дарства для их достижения. 

Субъекты управления: 

– на макроуровне (федеральный) – Единый 

оператор МТК «Север – Юг»; 

– на мезоуровне (региональный) – информаци-

онно-аналитический центр портовой особой эко-

номической зоны (ПОЭЗ) Астраханской области; 

– на микроуровне (морские порты Каспийского 

региона) – логистические координаторы. 

Стратегические приоритеты каждого уровня 

управления и их целевые установки представлены 

в работе [9]. 

Следует подчеркнуть, что предлагаемый меха-

низм взаимодействия субъектов управления разви-

тием логистической инфраструктуры морских пор-

тов Каспийского региона обозначает только ра-

мочные условия, выполнение которых позволит 

консолидировать интересы субъектов рынка 

транспортно-логистических услуг Транскаспий-

ского маршрута МТК «Север – Юг» и государства 

на разных уровнях и в результате создать объек-

тивные условия для формирования транзитного 

грузопотока по данному направлению.  

Предлагаемая модель может быть реализована 

только при условии, что будут созданы институци-

ональные предпосылки: разработаны на федераль-

ном уровне правовые и нормативные документы, 

регулирующие деятельность Единого оператора; 

инициирован и разработан проект и механизм со-

здания информационно-аналитического логисти-

ческого центра ПОЭЗ на территории Астраханской 

области; сформированы органы централизованного 

логистического координирования в морских пор-

тах Каспийского региона как структурных подраз-

делениях Единого оператора. 
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Моделирование бизнес-процесса управления 

центрированной логистической системой мор-

ского порта 

Особую значимость на современном этапе раз-

вития транспортно-логистической инфраструктуры 

Каспийского региона приобретает необходимость 

создания специальной формы и методов управления 

логистической деятельностью на микроуровне –  

в морских портах.  

В качестве основы специальной формы управ-

ления логистической системой морских портов 

следует использовать, мы считаем, межорганиза-

ционную координацию между субъектами морско-

го порта и государства на основе выделения цен-

трального элемента – логистического координато-

ра и проектирования управления центрированной 

логистической системы на основе процессного 

подхода (рис. 2). 

 

Анализ внешней и 

внутренней среды 

морского порта

Логистическая 

межорганизаци

онная 

координация

Развитие 
логистической 
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морского порта

3

Управление 
проектами 
развития 

логистической 
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4

Оперативное 

управление

Единый 

оператор МТК 

«Север - Юг»                       

                                 

5
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Логистическая межорганизационная координация

Отчеты и рекомендации по итогам 
анализа

Стратегический план развития  логистической системы

Информация для 
субъектов 

транспортно-
логистического рынка 

Требования и ожидания 
субъектов транспортно-
логистического рынка

Регламенты 

Цифровые технологии управления потоками

Оперативная и статистическая отчетность  

Планы развития 
операторов 

морских 
терминалов

Бюджет 
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Рис. 2. Бизнес-процесс управления центрированной логистической системой морского порта  

Fig. 2. Business process of managing the seaport's centered logistics system 

 

Логистический координатор должен быть  

создан как структурное подразделение Единого 

оператора, основной функцией которого выступает 

межорганизационная координация, заключающая-

ся в разработке и внедрении механизмов: совмест-

ного стратегического и тактического планирования 

деятельности и развития операторов морских тер-

миналов с учетом интересов государства; стандар-

тизации логистических процессов; организации 

совместных процессов; мониторинга результатов 

деятельности и др.; устранения разногласий между 

интересами субъектов логистической системы 

морского порта; повышения инвестиционной при-

влекательности морского порта на основе развития 

механизмов государственно-частного партнерства. 

Проектирование модели логистического управ-

ления центрированной логистической системой 

морского порта осуществлялось в определенной 

последовательности, соответствующей теории  

и практике моделирования бизнес-процессов в но-

тации IDEF0:  

– назначение процесса и его целеполагание; 



ISSN 2073-5537. Вестник АГТУ. Серия: Экономика. 2022. № 1 

Теоретические и практические проблемы логистики и управления цепями поставок 

 

 

 

82 

В
о

л
ы

н
ск

и
й

 И
. 

А
. 
М

ех
ан

и
зм

ы
 и

 и
н

ст
р

у
м

ен
ты

 у
п

р
ав

л
ен

и
я
 р

аз
в
и

ти
ем

 л
о
ги

ст
и

ч
ес

к
о

й
 и

н
ф

р
ас

тр
у

к
ту

р
ы

 м
о

р
ск

и
х

 п
о
р

то
в
 К

ас
п

и
й

ск
о
го

 р
ег

и
о
н

а 

– идентификация владельца процесса; 

– построение блок-схемы процесса; 

– выделение подпроцессов; 

– описание входов и выходов подпроцессов; 

– инструменты реализации подпроцессов. 

В качестве примера ниже представлено описа-

ние подпроцесса «управление проектами развития 

логистической инфраструктуры» (таблица). 
 

Описание подпроцесса управления проектами развития логистической инфраструктуры  

Description of the sub-process of project management of the logistics infrastructure development 

Характеристики 

подпроцесса 
Содержание 

Цели 
подпроцесса 

Формирование интегрированного портфеля проектов развития, конкретизированного по направлениям: 

проекты развития логистической инфраструктуры; проекты развития портовых мощностей; проекты разви-

тия цифровых технологий 

Входы 
Прогнозы, предложения и рекомендации, разработанные по результатам анализа внешней и внутренней 
среды морского порта; выходы подпроцесса 2 (рис. 2), управленческие решения; рекомендуемые цифровые 

технологии по управлению проектами 

Необходимые 
условия 

Утвержденный пакет документации по межорганизационной координации между операторами морских 
терминалов 

Выходы 

Отчет о степени выполнения конкретных проектов; планы проектов (ресурсы, необходимые для реализации 

проекта, разделение работ на этапы и временной график выполнения этапов); портфель проектов развития 

логистической инфраструктуры морского порта, включающий технико-экономическое обоснование проек-
тов, установление приоритетов, распределение ресурсов между проектами, учет влияния проектов (зависи-

мые и независимые), выбор метода финансирования 

Инструменты 

управления 

Стандарты PMBoK, P3M3 = Portfolio, Programme and Project Management Maturity Model, метод критическо-
го пути (Critical Path Method – CMP), метод PERT – анализ и оценка программ (Program Evaluation and 

Review Technique), PRINCE2, ERP-платформа IFS Applications на основе компонентной SOA-архитектуры 

 

Представленные модель логистического взаимо-

действия субъектов транспортно-логистического 

рынка и государства на макро-, мезо- и микроуровнях 

и декомпозиция бизнес-процесса логистического 

управления морскими портами Каспийского реги-

она ориентированы на трансформацию системы 

государственного регулирования транспортно-

логистическим рынком, которая должна обеспе-

чить реализацию стратегических целей развития 

транзитного потенциала как южного направления 

МТК «Север – Юг», так и морских портов Каспий-

ского региона. 

 

Заключение 

В результате изучения проблем развития логи-

стической инфраструктуры морских портов Кас-

пийского региона на макро-, мезо- и микроуровнях 

была доказана целесообразность: 

– радикального изменения механизма функцио-

нирования транспортно-логистического рынка – 

фактически формирование новой системы логи-

стического управления грузопотоками морских 

портов на основе усиления роли государственного 

регулирования на макроуровне и внедрения ин-

струментов логистического администрирования на 

мезо- и микроуровнях; 

– создания управляющих структур – логистиче-

ских координаторов как структурных подразделе-

ний Единого оператора в морских портах Каспий-

ского региона, главной функцией которых должно 

являться не управление логистическими посредни-

ками, а координирование их деятельности и форми-

рование стратегического плана развития морских 

портов, учитывающего интересы государства и вла-

дельцев объектов логистической инфраструктуры.  
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